
«Независимая оценка качества оказания услуг» 

РЕЗУЛЬТАТЫ НОК ОД – 2024 

1. Критерий "Открытость и доступность информации об организации" 

2. Критерий "Комфортность условий предоставления услуг" 

3. Критерий "Доступность услуг для инвалидов" 

4. Критерий "Доброжелательность, вежливость работников организации" 

5. Критерий "Удовлетворенность условиями оказания услуг" 

Максимальная оценка для всех критериев 100 баллов. 

 

Муници 

палитет 
ОО 

Критерий  

1 

Критерий  

2 

Критерий  

3 

Критерий  

4 

Критерий  

5 
Итого 

Быстроис

токский 

Муниципальное 

бюджетное 

общеобразовательное 

учреждение "Верх-

Ануйская средняя 

общеобразовательная 

школа имени Героя 

Советского Союза 

Анатолия Наумовича 

Кузьмина" 

96,70 92,74 86,00 92,90 93,23 92,31 

 

 

 

Директор школы: ____________ /О.А. Лессер/ 


